
花束について

●お申込みは、ダズンローズは１週間前まで、オーダーメイド花束は２週間前までにお願い致します。特に５月

と１２月はお花の入手が困難になるため、お早めにご注文ください。

●北海道、沖縄、北東北（青森県・岩手県・秋田県）へは配送できません。

●ご自宅の他、ホテルやレストランなどご利用場所にお届けも可能です。その場合は事前にお客様にてお届

け先にご了解を得ていただきますようをお願いします。

●お届け日時のご指定が可能です。指定時間は、午前中・14時～16時・16時～18時・18時～20時・19時～

21時です。地域により14時以降のお届けになる場合がございます。

●配送日に変更が出た場合は、お届け日を変更するなどして対応させていただきます。お届け先の変更、日程

の変更もできない場合は返金させていただきます。ただし、お花の仕入れがございますので、少なくとも５日

前までにご連絡いただいた場合に限ります。５日前を経過した場合のキャンセルはお受けできませんのでご

了承ください。

●夏季はクール便にて発送します。

●バラの品種のご指定はできません。夏季はバラの花はどうしても小さくなりますので予めご了承ください。

●商品に欠陥がある場合を除き、基本的には返品には応じられません。

●破損に関しましては到着時にお写真を添えてcre.co.co.hana@gmail.comまでご連絡ください。商品の再
発送など誠実にご対応させていただきます。ただし、到着日から数日経過したご連絡は対応しかねますので

ご了承ください。

●お花の取扱いなど、お花に関するお問い合わせはcre.co.co.hana@gmail.comまでご連絡ください。

ダズンローズ

約35cm

約25cm

※サイズは目安です。使用するお花によって変動致します。

同色のバラ12本を束ねてラッピング致します
赤・ピンク・白からお選びください

色や雰囲気、お相手とのエピソードや想いなど
お伺いしてお作りします

オーダーメイド花束

約35cm

約25cm
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関東

お届け先

送料 1790円 1650円 1650円 1530円 1530円 1530円 1530円 1530円 1650円

最短
お届け
時間帯

翌日
午前中

翌日
午前中

翌日
午前中

翌日
午前中

翌日
午前中

翌日
午前中

翌日
午前中

翌日
14時以降

翌日
14時以降

信越 北陸 中部 関西 中国 四国南東北 九州

茨城
栃木
群馬
埼玉
千葉
神奈川
東京

新潟
長野

富山
石川
福井

静岡
愛知
三重
岐阜

大阪
京都
滋賀
奈良
和歌山
兵庫

岡山
広島
山口
鳥取
島根

香川
徳島
愛媛
高知

宮城
山形
福島

福岡
佐賀
長崎
熊本
大分
宮崎
鹿児島

●送料・お届け時間帯について
お届け先地域によって異なります。

2/2


